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REGULAMIN PROMOCII

"Promocyjna aktywacja ustug SMS w SMSPAK - Rozszerzony"

KOD 2022-08 SMSPAK-R
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§1.

Organizatorem promoc;ji jest SAT-MONT-SERVICE Jacek Mruk, Krzysztof Mruk spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia zarejestrowana w XlIIl Wydziale Gospodarczym
Krajowego Rejestru Sagdowego Sadu Rejonowego Szczecin-Centrum w Szczecinie, KRS 0000985122, REGON 210511175, NIP 594-000-36-75,z siedzibg w 71-047 Szczecin, ul.
Ku Storicu 63/1, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego 37 800 zt zwana w dalszej czesci regulaminu — Operatorem. Operator $wiadczy Ustugi telekomunikacyjne na warunkach i w
zakresie okreslonym w Umowie Abonenckiej zwanej dalej Umowa, ,,Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych” — zwanym dalej Regulaminem oraz warunkach
szczegdlnych zakreslonych w niniejszym Regulaminie promocji —,,Promocyjna aktywacja ustug SMS w SMSPAK- Rozszerzony”, zwanym dalej Regulaminem promocji.
Regulamin promocji dotyczy wytacznie uczestnikéw promociji - Klientéw, ktérzy:

posiadajg Tytut prawny do Lokalu, zaréwno Klient lub osoby wspdlnie zamieszkujgce Lokal, w ktérym majg by¢ swiadczone Ustugi zakreslone niniejszym
Regulaminem promocji, nie posiadajg zadnych zalegtosci w stosunku do Operatora lub/i jedna z oséb wspdlnie zamieszkujgca z Klientem, w dacie ogtoszenia
lub/i obowigzywania niniejszej promocji nie byta Abonentem Operatora,

Abonentéw, ktdrzy wywigzali sie z warunkdw dotychczasowych Uméw z Operatorem, spetniajacych warunki §1 ust. 2 pkt a Regulaminu promocgji.

Operator nie zawiera Umowy na warunkach Regulaminu promocji w przypadkach zakreslonych w Regulaminie.

Obszar Promocji obejmuje Sieci Operatora, w ktorych dostepne sg Ustugi w pakietach zakreslonych Regulaminem promocji.

Okres trwania promocji: od 2022-08-01 do 2022-12-31 roku lub do odwotania. Operator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakoriczenia promoc;ji.
Wszelkim okresleniom w Regulaminie promocji - oznaczonym wielkimi literami, o ile w Regulaminie promocji odmiennie ich nie uregulowano, nadano znaczenia z
Regulaminu.

SMSPAK - pakiet minimum dwadch Ustug, z ktérych zadna nie jest Ustugg dodatkowa.

Okres zobowigzania — okres promocji — wyrazony Okresach rozliczeniowych, okres wynikajacy z wybranego przez Klienta wariantu promocji. Za wyjatkiem
postanowien §5 ust. 10 Regulaminu promocji do Okresu zobowigzania nie wlicza sie — miesigca Okresu rozliczeniowego, w ktérym aktywowano Ustuge(i) lub
Abonent nie wnidst Optat Abonamentowych w petnej wysokosci wynikajacych z niniejszego Regulaminu promogji.

llekro¢ w niniejszym Regulaminie promocji w Wariancie promocji mowa jest o Optacie abonamentowej w Promociji:

Internet 12, Telewizja 12 rozumie sie przez to, ze Okres zobowigzania, w ramach promocji, wynosi 12 Okreséw rozliczeniowych,

Internet 24, Telewizja 24, Telefon 24 lub SMSPAK 24 rozumie sie przez to, ze Okres zobowigzania, w ramach promocji, wynosi 24 Okresy rozliczeniowe.

Wariant promocji — szczegdétowo opisany w §3 niniejszego Regulaminu promocji, zakresla Ustugi objete promocjg wraz z wysokoscia: Optat Aktywacyjnych w
Promocji, Optat abonamentowych w Promocji.

Optata abonamentowa w Promocji — wysokos¢ Optaty abonamentowej naliczanej, dla kazdej Swiadczonej w ramach niniejszego Regulaminu promocji Ustugi z
osobna, w Okresie zobowigzania.

Rabat w Optacie abonamentowej — réznica pomiedzy Optata abonamentowa zakreslong w Cenniku, a rzeczywiscie wnoszong przez Abonenta, w ramach
niniejszej promocji, Optatg abonamentowa zakreslong w Regulaminie promocji jako Optata abonamentowa w Promocji.

Opfata Aktywacyjna w Promocji — optata zakreslona w §3 niniejszego Regulaminu promocji w kolumnie Optata Aktywacyjna w Promocji, naliczana dla kazdej
aktywowanej Ustugi z osobna.

Ulga w Optacie Aktywacyjnej - zakreslona w tabeli §3 niniejszego Regulaminu promocji, udzielona Abonentowi przy aktywacji Ustug, w ramach niniejszej
promoc;ji, liczona dla kazdej z Ustug z osobna jako réznica kwot pomiedzy ceng Aktywacji Ustugi zakreslong w Cenniku wydanym przez Operatora a rzeczywiscie
whniesiong Optatg Aktywacyjna, w ramach niniejszej promocji, przez Abonenta.

Ulga w Optacie Abonamentowej — iloczyn Rabatu w Optacie Abonamentowej oraz ilosci Okresow Rozliczeniowych przypadajgcych na Okres zobowigzania,
liczona dla kazdej, Swiadczonej w ramach niniejszej promocji, Ustugi z osobna.

Ulga — rabat udzielony Abonentowi przy podpisaniu Umowy, jezeli niniejszy Regulamin promocji nie stanowi inaczej to w Okresie zobowigzania jest to suma Ulg
w Optatach Aktywacyjnych i Ulg w Optatach Abonamentowych.

§2.

Warunki Promocji:

PwWOo OO TON

Promocja, w zamian za zawarcie z Klientem Umowy - Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas oznaczony, zakreslony w Okresie zobowigzania
oraz po wniesieniu przez Klienta Optaty Aktywacyjnej w Promocji, polega na udzieleniu Ulgi na Swiadczone, w ramach niniejszego Regulaminu promocji,
Ustugi zgodne z postanowieniami §1 ust. 16 niniejszego Regulaminu promogji.

Optata Aktywacyjna w Promocji zawiera:

wykonanie niezbednych czynnosci technicznych i prac instalacyjnych przez Operatora - Zakonczenia sieci w Lokalu Abonenta,

dla ustugi dostepu do sieci internet: Sprzet Operatora - Terminal Internetowy,

dla ustugi telewizji cyfrowej: Sprzet Operatora - Terminal Telewizyjny — Dekoder STB HD - Standard lub modut Cl,

dla ustugi telefonii stacjonarnej: terminal abonencki — Terminal Internetowy z telefonem — Standard,

oraz dla ustug telewizji cyfrowej udostepnienie, na czas trwania Umowy, karty kodowej stanowigcej wtasnos¢ Operatora.

Odbidr Sprzetu Operatora i Aktywacje Ustug(i) Uczestnik promocji potwierdza w protokole zdawczo-odbiorczym w dacie jego sporzadzenia.

W Okresie zobowigzania, Operator nalicza, a Abonent wnosi, miesieczne Optaty abonamentowe, w wysokosciach zgodnych z wybranym przez Klienta
Wariantem promocji, zakreslone w pozycji(ach) Optata abonamentowa w Promocji.

Po Okresie zobowigzania, Operator nalicza¢ bedzie Optaty abonamentowe dla ustug SMSNET/FIBERCONNET/PREMIUM/MULTIROOM w tej samej wysokosci
co w Okresie zobowigzania. Dla ustug SMSDIGITAL (Telewizja 12, Telewizja 24) w wysokosci zakreslonej w Cenniku.

Operator z waznych przyczyn technicznych, organizacyjnych lub prawnych, w okresie obowigzywania Umowy, moze dokona¢ zmiany Oferty lub/i Cennika. Do
zmiany Oferty lub/i Cennika, z uwzglednieniem postanowier ust. 7 niniejszego paragrafu, postanowienia Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

Za zmiane Cennika w okresie promocji uwaza sie naliczanie optat abonamentowych, za poszczegélne Ustugi, wyzszych niz zakreslonych w pozycji Optata
abonamentowa w Promocji, zas po okresie promocji naliczanie Optat abonamentowych za poszczegdlne Ustugi w wysokosci wyzszej niz zakreslonej w Cenniku
dostarczonym Abonentowi przy zawarciu Umowy.

Abonent w Okresie Zobowigzania moze za zgodq Operatora przenies¢ miejsce Swiadczenia Ustug(i).




§ 3.

Wariant Promocji — Ustugi objete promocja wraz z ceng Abonamentu:

1. Promocyjna aktywacja ustugi cyfrowej telewizji kablowej Telewizja 24

Pakiet: Nasz Standard | Cyfrowy Top MAX Premium
Opfata wg. Cennika: 79,00 zt 89,00 zt 199,00 zt
Optata w Promociji: 69,00 zi 79,00 zi 169,00 zi
Rabat w Optacie Abonamentowej: 10,00 zt 10,00 z 30,00 z
Optata Aktywacyjna: 500,00 z 500,00 z 500,00 z
Optata Aktywacyjna w Promocgji: 1,00 zi 1,00 zi 1,00 zt
Rabat w Optacie Aktywacyjnej: 499,00 zt 499,00 zt 499,00 z

2. Promocyjna aktywacja ustugi stacjonarnego dostepu do sieci Internet w pakiecie z Telewizja — SMSPAK 24

Pakiet: SMSNET 750/FiberNet 750 FiberNet 1G
Optata wg. Cennika: 149,00 zt 199,00 zt
Optata w Promogiji: 40,00 zi 60,00 zi
Rabat w Optacie Abonamentowej: 109,00 z 139,00 zt
Optata w Promocji, e-faktura 30,00 zt 50,00 zi
Optata Aktywacyjna: 300,00 zt 300,00 zt
Optata Aktywacyjna w Promocji: 1,00 zt 1,00 zi
Rabat w Opfacie Aktywacyjnej: 299,00 zt 299,00 zt

3.Promocyjna aktywacja ustugi telefonii stacjonarnej SMSTEL — Telefon 24

Telefon stacjonarny pakiet SMS120Tel/SIPTel 120 SMS360Tel/SIPTel 360
Opfata wg. Cennika: 39,00 z 59,00 zt
Oplata w Promocji: 10,00 zt 30,00 zi
Rabat w Optacie Abonamentowej: 29,00 zt 29,00 zt
Optata Aktywacyjna: 200,00 z 200,00 z
Optata Aktywacyjna w Promocji: 1,00 zi 1,00 zt
Rabat w Optacie Aktywacyjnej: 199,00 z 199,00 z

4. Aktywacja ustugi dodatkowej Multiroom (tylko do Telewizja 24):

Pakiet: Multiroom
Opfata wg. Cennika: 29,00 z
Oplata w Promocji: 15,00 zi
Rabat w Optacie Abonamentowej: 14,00 zt
Optata Aktywacyjna: 500,00 z
Optata Aktywacyjna w Promocji: 1,00 z}
Rabat w Optacie Aktywacyjnej: 499,00 zt

5. Aktywacja kolejnej ustugi dodatkowej Multiroom (tylko do Telewizja 24):

Pakiet: Multiroom
Opfata wg. Cennika: 29,00 z
Optata w Promociji: 15,00 zi
Rabat w Optacie Abonamentowej: 14,00 zt
Optata Aktywacyjna: 500,00 zt
Optata Aktywacyjna w Promocgji: 1,00 z}

Rabat w Optacie Aktywacyjnej: 499,00 z




6. Pakiety Premium:

Pakiet: Canal + Select | Canal + Prestige Cinemax HBO HD
Optata wg. Cennika: 59,00 zt 69,00 zt 20,00 zt 35,00 zt
Optata w Promocji: 40,00 zi 50,00 z} 10,00 zt 30,00 z}
Rabat w Opfacie Abonamentowej: 19,00 z 19,00 z 10,00 zt 5,00 zt
Opfata Aktywacyjna: 100,00 zt 100,00 zt 100,00 zt 100,00 z
Optata Aktywacyjna w Promocji: 1,00 zt 1,00 zt 1,00 zt 1,00 zi
Rabat w Opfacie Aktywacyjnej: 99,00 zt 99,00 z 99,00 zt 99,00 zt
Pakiet: HBO GO Premium Wi-FI Premium Wi-FI Extender
Opfata wg. Cennika: 40,00 zt 25,00 zt 15,00 z
Optata w Promocji: 30,00 z} 10,00 zi 5,00 zi
Rabat w Optacie Abonamentowej: 10,00 z 15,00 z 10,00 z
Optata Aktywacyjna: 100,00 zt 200,00 zt 100,00 zt
Optata Aktywacyjna w Promogji: 1,00 zt 1,00 zt 1,00 zt
Rabat w Optacie Aktywacyjnej: 99,00 zt 199,00 zt 99,00 zt

§4.

Program ,,e-Faktura” — dodatkowy rabat 10,00 zt na ustuge SMSNET

% N

10.

11.

12,

13.

Przystapienie do programu ,e-Faktura” jest dobrowolne i dotyczy Abonentéw, bedacych Konsumentami, korzystajacych z Ustug, zakreslonych niniejszym
Regulaminem promocji, w celach nie zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.

Przystepujac do programu e-Faktura, Abonent wyraza zgode na wysytanie przez Operatora e-Faktur — elektronicznych obrazéw faktur za Ustugi zakreslone
Umowa, zawartg w ramach niniejszej promocji oraz na kierowanie korespondencji zwigzanej z realizacja Umowy do portalu eSMS lub Operator moze,
dokumenty wskazane w niniejszym ustepie, wysyta¢ na wskazany adres e-mail Abonenta.

Abonent, ktéry zawart Umowe na Ustuge stacjonarnego dostepu do sieci Internet - SMSNET, w programie e-Faktura, w okresie promocji, otrzymuje, poczawszy
od nastepnego Okresu rozliczeniowego nastepujacego po Okresie rozliczeniowym, w ktérym Abonent wprowadzit kod promocyjny do portalu eSMS, rabat w
comiesiecznych optatach abonamentowych SMSNET/FIBERCONNET w wysokosci 10,00 zt BRUTTO.

E-Faktury oraz dokumenty zwigzane z realizacja Umowy, dostepne bedg na stronie esms.smsnet.pl w zaktadce eSMS, po uprzednim zalogowaniu sie Abonenta
do portalu eSMS.

W celu zalogowania sie do portalu eSMS, Abonent wskaze w Umowie z Operatorem adres e-mail, ktory to bedzie jednoczesnie loginem do systemu, zas
Operator w Umowie wskaze kod promocyjny, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu oraz hasto do systemu eSMS.

Operator informuje, iz e-Faktury, w portalu eSMS, umieszcza¢ bedzie w terminach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz postanowieniami
Regulaminu.

Abonent, wytgcznie w formie pisemnej i w kazdym czasie, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw, moze wystgpi¢ o zmiane adresu e-mail do portalu eSMS.
Abonent, wytacznie w formie pisemnej, moze cofngé zgode, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, w kazdym czasie trwania Umowy zawartej w ramach
niniejszej promocji. Cofniecie zgody oznacza, ze Operator zaprzestaje wysyta¢ e-Faktury drogg elektroniczng poczawszy od nastepnego Okresu
Rozliczeniowego, po Okresie Rozliczeniowym, w ktérym Operator otrzymat powiadomienie o odstapieniu przez Abonenta od programu e-Faktura, zas Faktury
VAT oraz korespondencje zwigzang z realizacja Umowy Operator dostarczac bedzie w formie papierowej.

Cofniecie zgody przez Abonenta, oznacza¢ bedzie rezygnacje przez Abonenta z przyznanego rabatu, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, na co
Abonent wyraza zgode.

Niezalogowanie sie Abonenta, w terminie do korica nastepnego Okresu rozliczeniowego, liczonego od daty zawarcia Umowy, do systemu eSMS lub podanie
btednego adresu e-mail rozumiane jest jako cofniecie zgody, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu. Postanowienia ust. 8 zdanie drugie oraz ust. 10
niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio.

Abonent, do czasu wygasniecia Umowy lub do czasu cofniecia zgody, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, moze wielokrotnie i bezptatnie pobierac e-
Faktury z portalu eSMS.

Abonent ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za pobieranie i przechowywanie e-Faktur lub/i Faktur VAT zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a takze za
bezzwtoczne ich udostepnienie organom podatkowym, na kazde ich zadanie.

W przypadku rozwigzania Umowy, w zakresie Ustugi stacjonarnego dostepu do sieci Internet — SMSNET/FIBERCONNECT, Abonent godzi sie na otrzymywanie e-
Faktur za pozostate Ustugi wg uzgodnien programu e-Faktura, chyba ze wczesniej wydana zgoda zostanie cofnieta wg zasad ust. 8 niniejszego paragrafu.
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§5.

Do zmiany Pakietéw lub/i Planéw taryfowych na wyzszy lub/i rozszerzenia zakresu $wiadczenia ustug w ramach niniejszego Regulaminu promocji, w okresie
zobowigzania, postanowienia Umowy stosuje sie odpowiednio.

W przypadku stwierdzenia zalegtosci we wnoszeniu Optat za wykonane przez Operatora Ustugi o co najmniej jeden Okres Rozliczeniowy, mimo bezskutecznego
wezwania do ich zaptaty, Operator moze zawiesi¢ $wiadczenie Ustug zgodnie z Regulaminem lub rozwigza¢ Umowe zawartg w ramach niniejszego Regulaminu
promocji przed czasem zakreslonym w Okresie zobowiazania.

W przypadku rozwigzania Umowy przed czasem zakreslonym w Okresie zobowigzania, Ulga podlega zwrotowi wedtug zasad przewidzianych w §3 ust. 5
Umowy.

Ponadto Ulga podlega zwrotowi, wedtug zasad przewidzianych w §3 ust. 5 Umowy, w przypadku, gdy przed uptywem Okresu zobowigzania Umowa zostanie
rozwigzana przez Operatora, bez zachowania okresu wypowiedzenia, na skutek okolicznosci, za ktére Abonent ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢ lub gdy
Abonent utraci Tytut prawny do Lokalu wskazany w Umowie.

Regulamin promocji jest regulaminem szczegdlnym w stosunku do Regulaminu wydanego przez Operatora i odnosi sie tylko do naliczania Optat
aktywacyjnych, Ulgi, Optat abonamentowych w Okresie zobowigzania, po Okresie zobowigzania oraz Optat jednorazowych przewidzianych niniejszym
Regulaminem promogji.

We wszystkich sprawach nieuregulowanych Regulaminem promocji zastosowania maja odpowiednie postanowienia Regulaminu, przepisy kodeksu cywilnego
oraz przepisy regulujace dziatalno$¢ w dziedzinie telekomunikacji.

Niniejszy Regulamin promocji nie ogranicza praw konsumentéw do zawarcia Umowy na zasadach ogdlnych.

Operator informuje, iz bezptatne udostepnienie Serwiséw oznaczonych w wykazie kanatow Operatora jako FTA lub/i innych serwiséw nie objetych Oferta, za
ktére Operator nie pobiera Optaty abonamentowej ma charakter promocji programu(éw) zgodnie z postanowieniami Regulaminu, zatem zaprzestanie ich
reemisji nie jest rozumiana jako zmiana Oferty Operatora, na co Abonent wyraza zgode.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej Aktywacja Ustug, zakreslonych Umowa zawarta na podstawie niniejszego Regulaminu promocji nastgpi od 1. dnia
nastepnego Okresu rozliczeniowego nastepujgcego po okresie, w ktérym zawarto Umowe w ramach niniejszego Regulaminu promocji.

W sytuacji zadania przez Konsumenta, ktory nie byt Abonentem Operatora, rozpoczecia $wiadczenia Ustug(i) przed rozpoczeciem Okresu rozliczeniowego
nastepujgcego po okresie, w ktérym zawarto Umowe w ramach niniejszego Regulaminu promocji, Abonent zobowigzany jest do zaptaty Optat(y)
abonamentowej(ch) wg zasad przewidzianych w §4 ust. 5 Umowy, za$ okres ten wlicza sie do Okresu zobowigzania.

Realizujagc postanowienia §7 Regulaminu, po wygasnieciu Umowy, Sprzet Operatora podlega zwrotowi wg. zasad przewidzianych w Regulaminie.
Postanowienia zdania pierwszego stosuje sie odpowiednio w przypadku gdy Abonent wnidst Optate Aktywacyjna w Promocji wg definicji §2 ust. 2 niniejszego
Regulaminu promocji, na co Abonent wyraza zgode.

W ramach pakietu Premium Wi-Fi, Operator udostepni na czas trwania umowy dodatkowy terminal internetowy - Router Wi-Fi o parametrach sieci
bezprzewodowej lepszej niz standardowy terminal internetowy. Operator z uwagi na ograniczenia technologii nie gwarantuje osiggniecia maksymalnej
predkosci tacza przy potaczeniu z siecig w sposéb bezprzewodowy.

W ramach pakietu Premium Wi-Fi Extender, Operator udostepni na czas trwania umowy dodatkowy terminal internetowy - Wi-Fl Extender pozwalajacy na
zwiekszenie zasiegu sieci bezprzewodowej WI-FI.  Operator z uwagi na ograniczenia technologii nie gwarantuje osiggniecia maksymalnej predkosci tagcza przy
potfaczeniu z siecig w sposéb bezprzewodowy.

Oswiadczenie Abonenta:

2.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z trescig Regulaminu — ,,Regulaminem swiadczenia ustug Telekomunikacyjnych”, Regulaminem promocji —
»Promocyjna aktywacja ustug SMS w SMSPAK - Rozszerzony”, zgadzam sie z ich postanowieniami i wyrazam zgode na wiaczenie ich tresci do
Umowy.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami programu e-Faktura.

|:| wyrazam zgode I:I nie wyrazam zgody

na wystawianie i przesytanie drogg elektroniczng e-Faktur tj.: elektronicznych obrazéw faktur za Ustugi i kierowanie korespondencji,
zwigzanej z realizacja Umowy, na wskazany w Umowie adres e-mail, zgodnie z postanowieniami Regulaminu promocji oraz
Regulaminu.

3.

Potwierdzam odbidr jednego egzemplarza Regulaminu Promocgji

podpis osoby upowaznionej do zawarcia umowy w Data i podpis Abonenta lub osoby upowazanionej

imieniu Operatora



